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1. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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Mugla Sitki Kogman Universitesi, 03 Temmuz 1992 tarihinde 3837 sayili Kanun ile
kurulmus ve 10 Kasim 1992°de Kurucu Rektér olarak Prof. Dr. Ethem Ruhi FIGLAI atanmistur.
Daha sonraki dénemlerde, rektor olarak 2002-2010 yillar1 arasinda Prof. Dr. Sener OKTIK, 2010-
2018 wyillar1 arasinda ise Prof.Dr. Mansur HARMANDAR gorev yapmistir. Mugla Sitki Kogman
Universitesinde halen rektor olarak Prof. Dr. Hiiseyin CICEK goérev yapmaktadir. Prof.Dr. Bakiye
UGUR ve Prof. Dr. Adnan CEVIK, rektor yardimcilign gorevlerini yiiriitmektedirler. Universiteyi
maddi agidan en ¢ok destekleyen kurulus Sitki KOCMAN Vakfi’dir.

Universitesinin misyonu ve vizyonu

Universitenin misyonu; “Evrensel bilgi birikimine katki saglayan, yenilikgi arastirmalar yapan
ve topluma hizmet iireten bilim insanlarinin rehberliginde gerceklestirdigi egitim-6gretimle ulusal ve
uluslararasi alanlarda aranan seckin mezunlar yetistirmek™ olarak tanimlanmuistir.

Universitenin vizyonu ise “Uluslararasi standartlarda gergeklestirdigi egitim-6gretim, arastirma
ve uygulamalariyla insanliga hizmetler sunan, bu hizmetlerin toplumsal refaha doniistiiriilmesine
onciiliik eden bir diinya {iniversitesi olmak™ olarak belirlenmistir.

Universitenin Temel Degerleri;

Ogrenci Merkezlilik

Bolgenin Problemlerine Duyarlilik
Ayrimsiz ve Ayricaliksiz Y onetim
Akademik Ozgiirliik

Toplumsal Sorumluluk

Cevre Bilinci

Stirekli Gelisme’dir. .

Mugla Universitesi ismi 31 Mayis 2012 tarih ve 28309 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan
kararla Mugla Sitki Kogman Universitesi olarak degismistir.

Universitenin kurulusunda Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi, Teknik Egitim
Fakﬁltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Fen ve Sosyal Bilimler Enstitiileri, Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu yer almistir.

1993 yil1 iki aktif fakiilte ve iki meslek yiiksekokulu ile Universitenin ilk 6grencilerini aldigi
akademik y1l olmustur. Yillar itibar1 ile fakiilte ve yiiksekokullarin ilk 6grenci alimlar1 asagidaki
kronolojik sirayla ger¢eklesmistir:

e 1992 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grenci alimini
yapt1. 13 Kasim 2010 Tarih ve 27758 saylh Resmi Gazete'de yayimlanan Bakanlar Kurulu
Karar1 ile Fen-Edebiyat Fakiiltesi kapatilarak, Fen ve Edebiyat Fakiilteleri seklinde iki ayri
fakiilteye dontistiirilmistiir.

e 1994 yilinda Fen Bilimleri Enstitiisti ve Sosyal Bilimler Enstitiisii,

e 1994 yilinda Ula Ali Kogman Meslek Yiiksekokulu ve Ortaca Meslek Yiiksekokulu,

e 1995 yilinda Milas Sitki Kogman Meslek Yiiksekokulu ile Spor Bilimleri Fakiiltesi (Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu),

e 1997 wilinda, Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Mugla Saglik Yiiksekokulu), Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu (Marmaris Saglik Yiiksekokulu) ve Teknik Egitim Fakiiltesi,



1998 yilinda,Fethiye Ali Sitki Mefharet Kogman Meslek Yiiksekokulu,

1999 yilinda Dalaman Meslek Yiiksekokulu,

2001 yilinda Egitim Fakiiltesi ile Turizm Fakiiltesi (Turizm ve Otel Isletmeciligi
Yiiksekokulu),

2002 yilinda Fethiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Fethiye Saglik Okulu),

2004 yilinda Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi ve Yatagan Meslek Yiiksekokulu,
2005 yilinda Yabanci Diller Yiiksekokulu (Sitki Kogman Yabanci Diller Yiiksekokulu),

2006 yilinda Miihendislik Fakiiltesi ile Datca Kazim Yilmaz Meslek Yiiksekokulu,

2010 yilinda Egitim Bilimleri Enstitiisii,

2011 yilinda, Tip Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi, Teknoloji Fakiiltesi ve Koycegiz
Meslek Yiiksekokulu,

2012 yilinda, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Bodrum Denizcilik Meslek Yiiksekokulu ve Igmeler
Turizm Meslek Yiiksekokulu,

2014 yilinda, Fethiye Isletme Fakiiltesi,

2017 yilinda, Dalaman Sivil Havacilik Yiiksekokulu,

2018 yilinda, Mimarlik Fakiiltesi, Milas Veteriner Fakiiltesi, Kavaklidere Sehit Mustafa Alper
Meslek Yiiksekokulu ve Seydikemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu.

Dis Hekimligi Fakiiltesi, Islami Ilimler Fakiiltesi ve Fethiye Ziraat Fakiiltesi kurulmus ancak

egitim-6gretim faaliyetlerine heniiz baglamamustir.

Universitede 152 On Lisans, 116 Lisans, 24 Tezsiz Yiiksek Lisans, 64 Tezli Yiiksek Lisans ve

33 Doktora Programi olmak {izere toplamda 389 programla egitim-6gretim yapilmaktadir.

Mugla Sitki Kogman Universitesi bugiin asagida isimleri yer alan 21 fakiilte, 4 enstitii, 3

yiiksekokul, 16 meslek yiiksekokulu, 48 arastirma ve uygulama merkezi ile hizmet vermektedir.
FAKULTELER
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Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Edebiyat Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Fethiye Isletme Fakiiltesi

Fethiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Fethiye Ziraat Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

. Islami Tlimler Fakiiltesi
. Milas Veteriner Fakiiltesi
. Mimarlik Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi

. Saglik Bilimleri Fakiiltesi
. Spor Bilimleri Fakiiltesi

Su Uriinleri Fakiiltesi

. Teknik Egitim Fakiiltesi
. Teknoloji Fakiiltesi

. Tip Fakiiltesi

. Turizm Fakiiltesi

321
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ENSTITULER

AW N~

Egitim Bilimleri Enstitiisii
Fen Bilimleri Enstitiisii
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Saglik Bilimleri Enstitiisii

YUKSEKOKULLAR

1.
2.
3.

Dalaman Sivil Havacilik Yiiksekokulu
Seydikemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Yabanci Diller Yiiksekokulu

MESLEK YUKSEK OKULLARI

XAk =

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.

Bodrum Denizcilik Meslek Yiiksekokulu

Dalaman Meslek Yiiksekokulu

Dat¢a Kazim Yi1lmaz Meslek Yiiksekokulu

Fethiye Ali Sitki Mefharet Kogman Meslek Yiiksekokulu
Fethiye Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Kavaklidere Sehit Mustafa Alper Meslek Yiiksekokulu
Koycegiz Meslek Yiiksekokulu

Koycegiz Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulu

Milas Meslek Yiiksekokulu

Ula Ali Kogman Meslek Yiiksekokulu

Mugla Meslek Yiiksekokulu

Ortaca Meslek Yiiksekokulu

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (Marmaris)
Yatagan Meslek Yiiksekokulu

Mugla Turizm Meslek Yiiksekokulu (Ula/Akyaka)

ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZLERI

WP kLD =

Akdeniz Medeniyetleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Arastirma Laboratuvarlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Arastirma Uygulama ve Proje Koordinasyon Merkezi

Aricilik ve Cam Bal1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Aricilik ve Ipek Bocegi Arastirma ve Uygulama Merkezi
Arkeoloji ve Arkeometri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi
Bilgisayar Bilisim ve Iletisim Arastirma Uygulama Merkezi
Bilim Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi



10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.

Biyoetik Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma Merkezi
Biyolojik Cesitlilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Midiirliigii

Cocuk ve Haklarim1 Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deney Hayvanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Dogal Tas Arastirma ve Uygulama Merkezi

Ekonomik Siyasal ve Sosyal Sorunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi
Felsefe ve Bilim Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Fonetik Arastirma ve Uygulama Merkezi

Genglik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gida Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Girisimcilik ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Caligsmalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Karya Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kiy1 Alanlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigi

Kozmetik Uriinler Uygulama ve Arastirma Merkezi

Mantar Arastirma ve Uygulama Merkezi

Milas Bolgesi Tarih, Kiiltiir ve Arkeolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mugla ve Yoresi Tarihi ve Kiiltiirel Miras Arastirma ve Uygulama Merkezi
Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sosyal Hizmetler Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Su Sporlar1 Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sualti1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Sahidi Uygulama ve Aragtirma Merkezi Mudiirlagi

Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi

Temiz Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi

Truf Uygulama ve Arastirma Merkezi

Turizm Isletmeciligi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tiirk-Macar Akademik ve Bilimsel isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Uzaktan Egitim ve Arastirma ve Uygulama Merkezi

Yasam Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yaslilik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yoriik - Tirkmen Tarihi ve Kiiltiiri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yurt Dis1 Tiirk Topluluklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Zeytincilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1) Kalite Politikasi

Universitenin Kalite siireclerini yiiriitmek amaciyla mevzuata uygun olarak genis ve kapsamli bir
yapt ile olusturulan Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Komisyon ile yapilan goriismelerde,
komisyon iiyelerinin Kalite Giivence Sistemi’ni yayginlastirmak ve kalite kiiltiiriinii olusturma
konusuna odaklandig1 gozlemlenmistir. Gerek Universite iist yonetiminin, gerekse kalite yonetim
stireci ile iligkili kurullarin; kurumun misyon, vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda
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tiniversitede kalite giivence sisteminin yerlestirilmesi konusunda yogun gayret i¢inde oldugu dikkati
cekmistir.

Kurumda Stratejik plan, hedefler, performans gostergeleri tanimlanmakta, izlenmekte ve
giincellenmektedir. Genis katilimli ¢alisma gruplart ile hazirlanmakta olan 2019-2023 yillarina
iliskin Stratejik planin iniversitenin arastirma, toplumsal katki ve uluslararasilagsma yoniinii 6n plana
cikardigr goriilmektedir. Ancak 2019-2023 willarina iliskin Stratejik plan hazirlanmis olmakla
birlikte heniiz resmiyet kazanmamaistir. Bu baglamda performans gostergeleri tanimlanmamustir. Ayni
sekilde stratejik plan hazirlanirken paydas katkisina daha ¢ok yer verilmesi ve 6zellikle paydaslarla
iligkilerin gliclendirilmesi geregi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Mugla Sitki Kogman Universitesinin akademik ve idari birimlerinde biiyiik 6l¢iide kalite bilinci
yerlesmis; egitim, Ogretim, arastirma ve topluma hizmetle ilgili 6nemli gelismeler yasanmakla
birlikte birimler arasinda entegrasyon saglanmasi kurumun gelismeye acik bir yonii olarak
degerlendirilmistir

Kurumun misyon ve vizyonu agik olarak ifade edilmis, i¢ ve dis paydaslarla kurumun web sitesinde
paylagilmistir. Kurumun misyonu, “Evrensel bilgi birikimine katki saglayan, yenilik¢i arastirmalar
yapan ve topluma hizmet tireten bilim insanlarinin rehberliginde gergeklestirdigi egitim-6gretimle
ulusal ve uluslararas1 alanlarda aranan seckin mezunlar yetistirmektir”, MSKU vizyonu ise,
“Uluslararas1 standartlarda gergeklestirdigi egitim-6gretim, arastirma ve uygulamalariyla insanliga
hizmetler sunan, bu hizmetlerin toplumsal refaha doniistiiriilmesine Onciilik eden bir diinya
tiniversitesi olmaktir” seklinde tanimlanmustir.

Kurum, misyon ve vizyonu ¢ergevesinde kalite politikasini olusturmus ve kamuoyu ile paylastigi bu
politika kapsaminda egitim-6gretim, arastirma ve toplumla etkilesim ile ilgili hedeflerine ulasmay:
giivence altina almak icin ithtiya¢ duyulan sistem ve siirecleri kurgulayan, insan kaynagi basta olmak
lizere tiim kapasite ve kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasin1 saglayan ve ortak akil yolu ile
ciktilarin niteliginde siirekli gelisimi amaglayan bir kurumsal yonetim anlayisini sahiplenmistir.

Kurum, Kalite politikasi kapsaminda,

e Egitim-Ogretim siireclerinin merkezinde 6grencinin 6grenmesini, programlarin akreditasyonunu
ve mezunlarin istihdam edilebilirligini,

¢ Arastirma siireglerinde bir arada ¢alismayi, bolgesinin ve iilkesinin gelisim onceliklerine duyarl
sekilde etkili sonuglara ulasmak i¢in hedef odakli olmay,

e Sehri ile biitiinlesmeyi, toplumsal sorumluluklarini, ¢alisma huzurunu gozetmeyi,

e Egitim-6gretim, arastirma ve toplumla etkilesim noktasinda sunulan hizmetler dahil tizerine
almis oldugu tiim gorevlerde siirekli gelismeyi amaglamaktadir.

Kurum, stratejik hedeflerine uygun olarak Uluslararasilagma alanindaki faaliyetlerine 6nem
vermektedir.

Kurum; misyon farklilagsmasi ve ihtisaslasma yoniinden arama ¢alismalarina baslamis, bu baglamda
Turizm, Saglik, Gida ve Tarim, Su Uriinleri, Dogal Tas, Kiy1 Yonetimi alanlarinda bolgesel
ihtiyaglara yonelik projelerin desteklenmesi ve yiiriitiilmesi yolu ile bolgesel kalkinma odakli bir
ihtisaslagsma yaklasimina yonelmistir. Kurum, kaynaklarimi rasyonel, etkin ve verimli olarak
olusturmak ve kullanmak bakimindan bu stratejilerin ¢ercevesini olusturmak ve netlestirmek igin
gayretli bir calisma igindedir .

Kurumun misyonu ve vizyonu ile uyumlu olarak akademik ve idari kadronun onemli 6lgiide
heyecanli ve takim ruhuna sahip olmasi {iniversitenin diinya standartlarin1 yakalama konusundaki
beklentileri i¢in timit vericidir. Ancak konuyla ilgili stratejilerin heniiz netlesmemis olmasi gelismeye
acik bir yon olarak belirlenmistir.

2\ Yiikeekioretim Kalite Kamisvanlarinm Giarev. Sornmminluk ve Faalivetleri
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MSKU’nin Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi mevzuata uygun
bigimde olusturulmus ve gorevini yapmaktadir. Ust yonetimin de onayiyla misyon ve vizyonun

sekillendirildigi stiregte; rektor basta olmak tizere tist diizey yonetimin destegi ve istegiyle kalite

gelistirme caligsmalarina baglanilmistir. Gontilliiliik ve siirekli iyilesmeyi esas alan, insan odakli kalite

calismalarinin  yonetimin destegi olmadan yiiriitiilmesi olanakli degildir. Universitenin Kalite

Giivencesi ¢alismalarindan sorumlu olmak tizere bir rektor yardimcist gorevlendirilmistir. Kalite

Komisyonu, basta tiniversite rektorii olmak tizere, bir rektér yardimeisi, genel sekreter, genel sekreter

yardimcist olmak tizere tiniversitede 6grencisi olup aktif faaliyet gosteren farkli bilim alanlariin

dengesi gozetilerek secilen 12 akademisyen, Strateji Gelistirme Dairesi Baskani, Ogrenci Isleri Daire
Bagkam ve bir 6grenci temsilcisinden olusmakta ve MSKU Kalite Giivencesi Y onergesi ¢ergevesinde
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Kalite Komisyonunun iiniversitenin akademi, idari kesim ve Ogrencileri kapsayiciligi yaninda
akademiden gelen komisyon tiiyelerinin alan cesitliliginin kalite siireclerinin olusturulmasi ve
degerlendirmesine olumlu katki yapacagi degerlendirilmistir. Komisyon ile yapilan goriismelerde,
komisyon {iiyelerinin Kalite Giivence Sistemi’ni yayginlastirma ve kalite kiiltiirtinii olusturma
konusuna odaklandig1 gézlemlenmistir. Komisyonlarda gorevli olanlarin yogun gayretlerine ragmen,
kurumun tiim birimlerinde bu politikanin benimsenmesi konusunda kopukluklarin yasanmast,
calismalarin {iniversite geneline tam olarak yansitilmasi ve Oziimsenmesi, kalite politikalariyla
birimlerdeki uygulamalarin es uyumlulugunun saglanmasi kurumun gelismeye agik bir yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kalite Komisyonunun idari destek yapilanmasi mevzuata uygun olarak belirlenmis olup, stratejik
planlama siirecinde paydaslarla iletisimi gelistirmek adina bir web sayfasi olusturulmustur.

MSKU’ nin paydaslariyla iyi iligkiler gelistirmesi ve daha kaliteli hizmet vermesi icin alt
kademelerden baslamak {izere kurumun misyon ve vizyonunun giincellenmesi ve uyumlastirilmasi
ithtiyact dogrultusunda sahip olunan tiim birimler bu konularda bilgilendirilmeye baglanmistir. Daha
once Bologna siirecinde elde edilen verilerden ve tecriibelerden (ECTS, AKTS, Anketler vs.)
yararlanilarak baglatilan ¢aligsmalar 6nemli 6l¢iide tamamlanmustir.

Hedef ve stratejiler belirlendikten sonra belirli donemlerde siirekli egitim ilkesi geregince ilgililerin
ihtiyac¢lart olan egitimler programlanmistir. Bu egitim programlar1 6nemli 6l¢iide gerceklesmis ve
kurumun tamaminda kalite kiiltliriiniin yayginlagmasi i¢in ciddi mesafeler alinmistir.

Kalite Giivencesi ¢alismalarina, Toplam Kalite Yonetimi felsefesi gercevesinde yaklasilmaktadir.
Dolayisiyla tiim ¢alisanlarin katilimiyla kurumun stratejisinin sekillendirilmesi esas alinmistir. Bu
dogrultuda fakiilteler basta olmak {izere tiim akademik ve idari birimlere kalite giivence sistemleri ve
yapilacak calismalar hakkinda bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir. Her birimde kalite temsilciligi
yerine hiyerarsik yap1 dikkate alinarak birim amirleri (fakiilte dekanlar1 ve ilgili birim miidiirleri)
yetkilendirilmistir.

Boliim, program ve genelde birimlerin giiclii ve iyilestirme bekleyen yonlerini ele alan SWOT
analizlerinin yapilarak i¢ ve dis g¢evrelerini analiz etmeleri istenmistir. Alt kademelerden gelen
talepler yukari dogru genel politikanin olusturulmasina zemin hazirlamistir. Boylece en alt
kademeden en iist kademeye kadar tiim calisanlarin performans kriterlerinin belirlenmesinde
calisanlarin kendi katilimlar1 saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ancak bu politikanin yaygin bir sekilde tiim
kurumda benimsenmesi ve universitenin stratejik amaglar1 dogrultusunda daha 6lcilebilir
performans kriterlerinin belirlenmesi gerekir.

3) Paydas Katihmu
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Kalite Komisyonu, kalite giivence sisteminin tiniversiteye yayginlastirilmasi ve gergeklestirmekte
oldugu caligmalar1 paydaslarina aktarmak amaciyla tiniversitenin web sitesi tizerinden faaliyetlerini
duyurmakta ve kalite calismasiyla ilgili belgeleri kamuoyuyla paylasmaktadir. Ust yonetim nezdinde
baglatilan bu faaliyetlerin kurumun biitiin birimlerine yayginlastirilmasi, birimlerin kalite veya
akreditasyon stiregleri yoniinden desteklenme politikasi, alt yap1 eksiklerini gidermek tizere verilen
destekler, iist yonetimin kalite ve akreditasyon siireglerine inancini yansitmaktadir. Ancak dis
paydaslar ile yapilan goriismelerde, bu niyetin heniiz dis paydaslara yeterince ve de yaygin bir sekilde
yansimadigi, dis paydaslar ile kalite c¢evrimleri konusundaki farkindaligin ve {niversite ile
etkilesimin istenen diizeyde olmadig goriilmiistir.

Kurum i¢ ve dis paydaslarini belirlemis ve bazi birimlerde i¢ ve dis paydas goriislerinin kalite
stireglerine katki sagladign gozlemlenmistir. Ancak; bu uygulamalarin tanmimli siireglerle
gerceklestirilmesi ve kurum geneline yayginlastirilmasi hususu kurumun gelismeye agik bir yonii
olarak degerlendirilmistir.

Is diinyasi, mezunlar, meslek &rgiitleri, yerel idare, sivil toplum kuruluslari (Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi, Sanayi ve Ticaret Odasi, Iskur, Kosgeb, Eget Vakfi, Go¢ Idaresi), 6grenci yakinlar1 gibi
dis paydaslarla toplantilar yapllmakta seminer ve ¢alistaylarla gergeklestirilen bilgilendirmeler ile
kalite konularinda kurum i¢i ve kurum dis1 duyarlilik olusturulmaya calisilmaktadir. Diger yandan
65 yas iistii kent sakinlerine yonelik organize edilen “Tazelenme Universitesi” takdir edilecek ve
diger kurumlara 6rnek gosterilecek bir faaliyet olarak belirlenmistir.

Universitenin i¢ bilesenleri olan akademik ve idari kadroyla 6grencilerin iiniversiteden memnuniyet
derecelerini 6l¢meye yonelik soru kagitlar gelistirerek 6zel ve kismi nitelikte anketler yapilmaktadir.
Bu tiir memnuniyet anketlerinin genel ve tiim paydaslara yonelik sistematik olarak yapilmasi
kurumun gelismeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Paydaslarin sikayet/Oneri/memnuniyetlerini iletebilmeleri i¢in olusturulmus mekanizmalar kismen
bulunmakta, i¢ paydas konusunda yeterli diizeyde iliski kurulmakla birlikte, dis paydas katiliminin
yeterli diizeyde saglanmas1 kurumun gelismeye agik bir yonii olarak tespit edilmistir.

Bazi akademik birimlerde etkili Mezun Takibi ve mezunlarla iletisim saglanmasi memnuniyetle
karsilanmis, Kariyer Planlama ve Mezunlarla iliskiler Koordinatorliigii olusturulmus, Mezun Bilgi
Sistemi kurulmustur. Mezun Bilgi sistemi verilerinin zamanla kalite siireclerine katki saglayacagi
degerlendirilmistir.

3. EGIiTIM VE OGRETIM

1) Programlann Tasarim ve Onay1
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Mugla Sitki Kogman Universitesi, diploma ve dereceye yonelik 6rgiin egitim-6gretim programlari
(On lisans programlari, lisans programlari, tezli-tezsiz yiiksek lisans programlari, doktora
programlari) ile kisa sureli egitimlerden olusan ve sertifika ile belgelendirilen yaygin egitim-6gretim
programlarma (MSKU Yasam Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezinin diizenledigi
kurslar) sahiptir. Kurum tarafindan verilen egitim 6gretim programlar1 tanimli mevzuat ve siirecler,
yasalar, yonetmelikler ve yonergelerle gercevesinde agilmakta ve yiiriitiilmektedir.

Mugla Sitki Ko¢man Universitesinin 2014-2018 Do6nemi Stratejik Plani, Misyon ve Vizyon
cergevesinde 6 temel amag ekseninde bicimlendirilmistir. Egitim-6gretim baglaminda stratejik
amaclardan biri“Egitim-Ogretim Siireclerinin Modernizasyonu ve Cesitlendirilmesi” digeri ise
“Uluslararas1  Perspektifin Gelistirilmesi”dir. Gerek 2018 KIDR’nin incelenmesi, gerekse saha
ziyaretinde edinilen bilgilerden hareketle egitim-6gretim siiregleri yoniinden belirlenen hedeflere
ulagmak amaciyla tiniversite {ist yonetiminin destek ve kararlilig1 yaninda kurum biinyesinde verimli
faaliyetlerin yiirtitiildiigii goriilmiistiir. Bununla birlikte, halihazirda hazirlik asamasinda olan yeni



stratejik plan iginde ele alinacak egitim-0gretim program tasarimlarinin kurumun stratejik amag,
hedefleri ile dogrudan iligkilendirilmesinin kurumsal amaglara ulasmak agisindan énemli bir husus
oldugu degerlendirilmistir.

Kurumda programlarin amaglari ve dgrenme ¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler

Cergevesi (TYYC) dikkate alinarak hazirlandigi, tim programlarda TYYC ile eslestirilmis program
yeterliliklerinin bulunmasindan anlagilmaktadir.  Ayrica, Tip Fakiiltesi 6rneginde oldugu gibi,

“Ulusal Cekirdek Egitim Miifredat1” kriterlerine uyumluluk da s6z konusudur. Bunlarin yani sira,

Ogretim programlarinda derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri belirlenmistir. Onaylanan program

ve ders bilgileri her bir program i¢in akademik birimler bazinda Ders Bilgi Paketi icinde yer almakta
ve kurumun web sayfasinda (http://ects.mu.edu.tr/tr) ilgili paydaslarin erisimine sunulmaktadir.

Mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in 6grenci is yiikii kredileri tanimlanmis
olup Kurumda uygulamali egitimler, hareketlilik programlar1 gibi rutin dis1 uygulamalarin
kredilendirilmesi tesvik edilmekte ve tiim faaliyetler ile ilgili is yiikii esashi kredi transfer sistemi
degisim programlari i¢in etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

Kurumda program tasarimlarinin esas olarak 6gretim elemanlarinin Onerileri dogrultusunda
gerceklestirildigi; bununla birlikte i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin de program olusumunda etkili
oldugu 2018 KiDRde belirtilmektedir. Saha ziyaretimizde bazi1 birimlerde program tasarimlarina ic
paydaslarin farkli komisyonlar (program komisyonu, miifredat komisyonu, egitim-6gretim
komisyonu gibi) araciligi ile etkili sekilde katildigi gozlemlenmistir. Programlarin tasarimu,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirmesine yonelik ¢abalarin daha yiiksek paydas katilimi
saglanarak tim birimleri ve dis paydaslar1 da kapsayacak bi¢imde yayginlastirilmasi kurumun
tyilesmeye acik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

2) Programlann Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

MSKU 2014-2018 Stratejik Plami egitim programlarimin en az iki yilda bir giincellenmesini
ongormektedir. Strateji belgesindeki bu kosul, programlarin siirekli izlenmesi ve glincellenmesi i¢in
yonetimin kararliligini  gostermektedir. Bu baglamda kurumda son yillarda yogun program
giincellemesi caligsmalar1 gergeklestirilmistir. 2017 yilinda 100 egitim programinda, ayrica 669
dersin programinda giincellenme saglanmistir. 2018 yilinda Egitim Fakiiltesinin tiim programlarinda
ve Spor Bilimleri Fakiiltesi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi programinda 12/04/2018 tarihli
YOK Genel Kurul karar1 geregince giincelleme yapilmustir. Ayrica 47 egitim programinda toplamda
340 dersin programinda giincelleme yapilmis ve 115 yeni ders eklenmistir. Bununla birlikte, program
gozden gecirme ve iyilestirme faaliyetlerinin bir takvime bagli olmadigi, genellikle giiz ve bahar
donemleri sonlarinda ilgili birimlerce yiriitiildiigii ifade edilmistir. Kurumda program diizeyinde
izleme desteklenmekle birlikte kurum geneline yayginlasmamistir. Bu yiizden, Kurumun misyon,
vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellenme izlenmesi amaciyla tanimli stireglerin
olusturulmasi ve kurum genelinde uygulanmasi gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.
Yakin tarihte kurulan ve 21/03/2019 tarihli Senato Karar ile yetki, sorumluluk ve ¢alisma esaslari
belirlenen Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim Komisyonu (EKOM) faaliyetlerinin Kurumda
programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesine 6nemli katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Kurumda program ve ders 0grenme kazanimlarina ulasilip ulasilmadigini takip amaciyla 6zel bir
diizenleme bulunmadigi, 6gretim elemanlarinin bu dogrultuda tesvik edildigi ve yonlendirildigi 2018
KIDR’de ifade edilmektedir. Bununla birlikte, akreditasyon calismalar1 kapsamindaprogram ve ders
ogrenme kazamimlarina ulasilip ulasilmadiginin izleyen mekanizmalar (bilgi yonetim sistemi)
olusturulmaktadir. Kurumda akreditasyon c¢alismalarinin yogun sekilde tesvik edilmesinin, bir¢cok
fakiilte ve boluimde akreditasyon c¢alismalarina baslanmasinin siirece olumlu katki verdigi
gozlemlenmis, akredite programlarda uygulanan program ve ders 6grenme kazanimlaria ulasilip
ulasilmadigini izleyen mekanizmalarin kurum nezdinde yayginlastirilmasinin kurumun gelismeye
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acik bir yonii oldugu degerlendirilmistir.

Kurumda akreditasyon ¢alismalarinin siirdiiriildiigii birimler 6ncelikli olmak iizere programlar ve
derslerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak i¢in kullanilan bazi mekanizmalar (6grenci ders
degerlendirme anketleri, 6gretim elemani ders degerlendirme formlari, Tip Fakiiltesi Ders Kurulu
degerlendirme anketi, Egitim Fakiiltesi TYYC anketi, c¢alistaylar vb) mevcuttur. Ancak,program
giincelleme siirecine i¢ ve dis paydaslarin katkilarinin neler olduguna ve program giincellemesine
nasil yansidigina iligkin yeterli bilgi, belgeye ulasilamamistir. Birimlerde yer alan programlardaki
derslerin AKTS’si belirlenmis ve web sayfasinda ilan edilmistir. Ancak bazi programlarda yer alan
derslerin AKTS’lerinin 6grenci geri bildirimlerinin dikkate alinarak belirlenmesi yararli olacaktir. .
Programlar ve derslerle ilgili paydas geri bildirimlerini almak i¢in kullanilan mekanizmalarin daha
etkin kullanilmasi kalite siireglerine katki saglayacaktir.

MSKU’de mezunlara yonelik olarak, yakin zamanda bir Mezun Bilgi Sistemi kurulmus, Kariyer
Planlama ve Mezun Iliskileri Koordinatorliigii calismalarina baslamis, bazi boliim ve programlarda
akreditasyon c¢alismalar1 kapsaminda Mezunlar Komisyonu kurulmustur. Ziyaret edilen akademik
birimlerde mezunlarla iligkilerin iist diizeyde oldugu, mezun kayitlarinin titizlikle tutuldugu; TUS,
KPSS gibi merkezi sinavlardaki basar1 diizeylerinin izlendigi memnuniyetle gézlemlenmistir. Ancak

mezunlarin egitim programlarinin  gelistirilmesi siirecine katki saglamast i¢in daha farkhi

mekanizmalarin kurulmasi ve mezun iliskilerinin daha etkin sekilde yonetilmesi iyilesmeye acik yan

olarak degerlendirilmistir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurumun ilan edilmis egitim politikasinda 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yontemlerine yer
verilmesi olumlu degerlendirilmistir. Ogrenci merkezli egitim 6gretim amaciyla 6grencilerin
seminer, proje, 6dev hazirlamasi, sunum yapmasi, uygulamali egitim verilmesi, bilimsel ¢alismalarin
kongre ve calistaylarda paylasilmast gibi yontemlerden yararlanilmaktadir. Tip Fakiiltesi’nde
uygulanan probleme dayali 6grenim (PDO) modeli, Miihendislik Fakiiltesi’ndeki proje calismalari,
Gtizel Sanatlar Fakiiltesi’nin atdlye calismalari 6grenci merkezli egitim uygulamalarina basarili
orneklerdir. Kurumda, 6grenci merkezli 6grenme-6gretmenin 6nemi ve gerekliligi konusunda yeterli
biling bulunmakla birlikte, tiim birimlerde buna yonelik politikalarin gelistirilmesi ihtiyacinin var
oldugu gozlemlenmistir. Alanlarin  dogasina uygun Ogrenme-6gretme uygulamalarinin
yayginlastirilmasi ihtiyaci, kurumun gelismeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum gerek 6grenci kabulii, gerekse egitim-6gretim siirecinin isleyisine yonelik tiim siireclerde
yonetmelik ve yonergelerle acik ve tutarli sekilde tanimlanmis kriterlere sahiptir. Merkezi sinavlarla
gelen 6grenciler disinda dgrenci kabuliine yonelik olarak, programlar arasi gegis, cift anadal, yandal,
yatay gecis, yabanci uyruklu ve 6zel yetenekle 6grenci alan birimlere 6grenci kabuliine yonelik
yonetmelik ve yonergeler hazirlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Ayrica, basari, basarisizlik,
devam, devamsizlik, muafiyet, mazeret, mezuniyet, diploma, kayit dondurma, kayit silme gibi
hususlara yonelik bilgiler, o6nlisans, lisans ve lisansiistii egitim-6gretim esaslart web sayfasinda
yayilanmustir.

Ogrenci basarisim 6lgme ve degerlendirme MSKU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi
ve MSKU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y 6netmeligi ile tanmimlanmistir. Ayrica, MSKU Tip Fakiiltesi
Egitim ve Sinav Yonergesi ile Tip Fakiiltesinde sinavlarin nasil diizenlenecegi tanimlanmustir.
Kurum genelinde sinav programlar1 béliim baskanliklar1 tarafindan hazirlanmakta ve ilgili yonetim
kurullar1 tarafindan onaylanarak hem ilan panolar1 hem de web sayfasinda yayinlanarak 6grencilere
duyurulmaktadir. Ayrica smavlarin dsnemi Universitenin akademik takvimi ile de duyurulmaktadir.
Bunun disinda 6grencilere Ogrenci Isleri Dairesi Baskanliginca web sayfasi araciligi ile sinavlar
konusunda bilgilendirme yapilmakta ve smav sonuglart ve akademik basar1 durumu o6grenci
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otomasyon sistemi araciligi ile 6grenciler tarafindan izlenebilmektedir.

Tip Fakiiltesinde 6gretim tiyelerinin 6gretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik Probleme Dayali
Y 6nlendirici Egitim Kursu adli bir program uygulanmaktadir. Ancak, Ogretim elemanlarinin 6gretim
yetkinliklerini ~ gelistirmeye yonelik kurumun tamamim kapsayan 6zel bir diizenleme
bulunmamaktadir. Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Egitim Fakiiltesinin 6grenci
merkezli 6grenme-6gretme yaklagimini igeren egitimlerin planlamasint gergeklestirdigi; 2019-2020
egitim-6gretim yilinda Egitim-6gretim kadrosuna yonelik egitimlerin gergeklestirilecegi ifade
edilmistir. Egiticilerin egitimi programlari ile egitim-6gretim kadrosuna aktif 6grenme ve pedagojik
egitim verilmesi, egiticilerin egitim programlarinda 6grenme ve 6gretme teknikleri ile ilgili bilgilerin
sistematik olarak paylasilmasi, egiticilerin egitimi uygulamalarinin {iniversite geneline yayilmasi
uygun olacaktir. Ogretim elemanlarinin  6grenci merkezli Ogretim  yontemleri konusunda
farkindaliklarinin gelistirilmesi yaninda 6grenci kontenjanlarinin da birim taleplerini agmayacak
sekilde verilmesi 6grenci merkezli 6gretme yontemlerinin kurum biinyesinde yayginlagsmasina olanak
verecektir.

Ogrencilerin ilgi alanlarina gore entelektiiel gelisimlerinin saglanabilmesi igin ortak segcmeli dersler
belirlenerek programlara entegre edilmis, segmeli derslerin programlardaki agirliklar1 arttirilarak
ogrencilere kiiltiirel derinlik ve farklr disiplinleri tanima firsati taninmaktadir.

Kurumda On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi'nin 37. maddesinin 1.fikras1 geregi her
ogrenci i¢in bir danisman gorevlendirilmektedir. Saha ziyareti kapsaminda yapilan gériismelerde
ogretim elemani1 basina az sayida Ogrencinin diistigli birimlerde akademik danismanlarin kayit
stirecinden mezun olununcaya kadar Ogrencilerin basari durumlarimi izleyerek onlara rehberlik
yaptiklar1 ve egitim Ogretim siirecini basarilt bir sekilde yliriitmelerine katkida bulunduklar
gozlemlenmistir. Ancak, dgretim elemam basina diisen 6grenci sayisinin fazla oldugu birimlerde
akademik danismanlik sisteminin daha etkin yiiriitiilmesine yonelik onlemlerin alinmasi1 gerektigi
diistiniilmektedir.

Uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinda kullanilan
tamml1 siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.) mevcuttur. isbasi egitiminin
uygulandig1 programlarin bdlge ihtiyaclar1 dogrultusunda belirlenmis olmas1 kurumun toplumsal
katkis1 olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci sikayetlerinin iletisimi igin kurumsal bir e-posta adresi kullanilmaktadir. Ayrica, 6grenciler
kurumsal sosyal medya hesaplari, dilek kutusu, dilek butonu uygulamalar1 iizerinden sikayet ve
sikintilarim yonetime aktarabilmektedir. Bunun yaninda 2018 yilinda MSKU Cinsel Taciz ve Cinsel
Saldirtyla Miicadele Kurulu kurulmustur.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart yaninda yatay gecis, yabanct uyruklu 6grenci sinavi
(YOS), cift anadal (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulamalar YOK mevzuati cercevesinde
hareket edilmektedir. MSKU'de &nceki non-formal ya da informal &grenmelerin taninmasi igin
tanimli siiregler bulunmamaktadir. Bu kapsamdaki eksikliklerin hazirlanacak yonerge ve senato
kararlari ile giderilmesi onerilmektedir.

Kurum biinyesinde 6grencilerin akademik ve kariyer gelisimlerine yonelik Girisimcilik ve Kariyer
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Mezunlarla Iliskiler ve Kariyer Planlama Koordinatorliigii
bulunmaktadir. Bu birimler diger birimlerle de isbirligi yaparak Sektor Bulusmalari, Kariyer Giinleri
gerceklestirmektedir. Kurumda ogrencilerin akademik gelisiminin boliim ve program bazinda
izlenmesine ragmen, sonuglarin 6zellikle program tercih sirasi, programi bitirme siiresi, basarisizlik
orani, program degistirme orani gibi gostergeleri igerecek sekilde sistematik olarak raporlandirilmasi
ise gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

1121



5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Kurumda 6gretim elemanlarinin igse alinma ve atanmasi, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen
mevzuatla birlikte kurum tarafindan yayinlanan Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvurma, Atama ve
Yiikseltilme Y 6nergesi kapsaminda yapilmaktadir. Ayrica Kurum ihtiya¢ duyulan alanlarda disaridan
ders vermek {lizere 6gretim elemanm gorevlendirebilmekte ve kuruma disaridan ders vermek {izere
Ogretim eleman1 se¢cimi ve davet edilme wusulleri, ©Onceden ilan edilmis kurallarla
gerceklestirilmektedir. Kurum disindan yerli ve yabanci 6 gretim elemanlari i¢in tercih edilir durumda
olmas1 Kurumun gii¢lii ydonlerindendir.

Kurum biinyesinde 6gretim elemanlarinin performanslarinin izlenmesi amacina yonelik olarak,
ogrencilerin dersler ve dersi veren 6gretim elemanlari hakkindaki goériislerinin alinmasi amaciyla
“Ders Degerlendirme Anketi” kullanilmaktadir. Ancak, degerlendirme anketlerinin dgrencilerin final
notlarim gorebilmeleri agsamasinda, zorunluluk seklinde uygulanmasi, anket sonuglarinin giivenirligi
hakkinda tereddiitler olusturabilir. Bu durum, goriismeler sirasinda hem dgretim elemanlar1 hem de
ogrenciler tarafindan dile getirilmistir.

2018 KIDR’de ifade edildigi gibi, kurumda Ogretim elemanlarimn 6gretim becerilerinin
gelistirilmesine yonelik bir politika olusturulmakla birlikte uygulamada Tip Fakiiltesi istisna olmak

tizere Ogretim elemanlarinin 6gretim becerilerini iyilestirmeye yonelik faaliyetler heniiz kurumsal

diizeyde yayginlasmamistir. Tip Fakiiltesi'nde diizenli olarak gergeklestirilen egiticilerin egitilmesi

i¢in diizenlenen Egitim Becerileri Kursu programi, MSKU Uzaktan Egitim Merkezi tarafindan
diizenlenen Cevrimic¢i Egitmen Sertifika Programi, MSKU Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan
sunulan TOEFL, YOKDIL vb. Sinavlara yonelik hazirlik egitimleri, ‘Academic Writing’ ve
‘Academic Speaking’ egitimleri gibi uygulamalarin diger birimlere de sistemli sekilde

yayginlastirilmasi, egitim kadrosunun egitim-6gretim performansinin takdir edilmesi ve

odiillendirilmesi hususunda adimlar atilmas1 gelismeye acik yonler olarak degerlendirilmistir.

6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurumun bilgi teknolojileri ve kaynaklari tiim birimlerin ihtiyacimt biiyiik 6lciide karsilar
durumdadir. Kurum personeli ve 6grencileri kapali alanlarda merkezi sistem aracilig ile diger agik
ve kapali alanlarda kablosuz internet ag1 ile (EDUROAM araciligiyla) internet erisimine sahiptir.
Kurumun &grencilerine sundugu 6grenme kaynaklari arasinda bulunan kiitiiphane hizmetleri giiclii
yonlerinden birisidir. Merkez kiitiiphane cesitli veri tabanlarina tiye olmakta ve yeni iiye olunan veri
tabanlarinin duyurusu e-posta yoluyla gerceklestirilmektedir. Vekil sunucu baglantisiyla {iniversite
disindan da kiitiiphanenin veri tabanlarina ulagmak miimkiin olmaktadir. Merkez Kiitiiphane egitim —
Ogretim donemi igerisinde Pazartesi - Cuma: 08.30 — 20.00 ; Cumartesi 10.00 — 17.00 ; final
sinavlart doneminde hafta i¢i 8.30 — 24.00 ; Cumartesi ve Pazar giinleri 10.00 — 17.00 ; diger
donemlerde hafta i¢i giinlerde 8.30 — 17.30 saatleri arasinda hizmet verirken, Serbest Calisma Salonu
7/24 kullanima acik tutulmaktadir.

Kurumun 6grencilerin bilimsel, sosyal, kiiltiirel aktivitelerini destekleme politikas1 giiglii bir yon
olarak  belirlenmistir. Ozel yaklasim gerektiren &grencilerle ilgili basarili  uygulamalar
gozlemlenmistir. Uluslararast 6grencilere dil yeterliginden kaynaklanan sinirlama nedeniyle
sinavlarda ek siireler verilmesi so6z konusudur. Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii’niin
uluslararas1 6grencilere ve degisim programlart araciligi ile gelen 6grencilerin akademik, sosyal,
kiiltirel ve barinma-beslenme vb. konularindaki sorunlarina yardimecr olmak {izere yaptigi
uygulamalar ve Uluslararast Ogrenci Ofisinin faaliyetleri memnuniyetle karsilanmistir. Benzer
sekilde, engelli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili
ihtiyaglarimin  karsilanmas1 Engelli Ogrenci Destek Birimi tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica,
“Engelsiz Ogrenci Toplulugu” engelli yasami ve farkindalik konularinda ¢alismalar yapmaktadir.
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Engelli 6grenciler ile ilgili ¢ok sayida basarili uygulama gergeklestirilen Kurum, 2018 yilinda
Engelsiz Universite kapsaminda Turuncu bayrak 6diiliine bagvurmustur.

Kurum biinyesinde ¢ok farkli alanlarda MSKU Ogrenci Topluluklar: Y&nergesine gore faaliyet
gosteren 109 dgrenci toplulugu bulunmaktadir. Ogrenci topluluklarinin birbirleri ve diger 6grenciler
ile etkilesim iginde bulunabilecekleri Mavi Cati Ogrenci Topluluk Merkezi olusturulmus ve her
topluluga ¢alisma alam saglanmistir. Universite genelinde 6grencilere yonelik ¢cok sayida akademik,
kiltiirel, sportif, sosyal faaliyet gerceklestirilmektedir. Saha ziyaretinde Mugla yerleskeleri disinda
goriisiilen baz1 6grenciler, merkeze uzak olduklar i¢in fiziki, sosyal, kiiltiirel, sportif, laboratuvar,
atolye, kiitiiphane vb. imkanlar ve faaliyetlerden yeterince yararlanamadiklarini, ana yerleske
disindaki yerleskelerde ¢ok Ogrenci etkinlikleri i¢in fiziki imkanlarin yeterli olmadigini ifade
etmislerdir. Bu baglamda, Ogrencilere sunulan hizmetlerin geri bildirimini kapsayan anketlerin
tamiml1 siireglerle yapilarak sonuglarinin kurumsal iyilestirmeler i¢in kullanilmasi ve Ogrenci
kuliiplerinin faaliyetleri i¢in daha ¢ok destek saglanmasi kurumun gelismeye acik bir yonii olaarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, finansal kaynaklarin dagilimi seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle yiiriitiilmekte ve yillik
biitgenin 6grenim kaynaklar1 ve ogrencilere sunulan destekler acisindan dagilimi tanimli siireglerle
gerceklestirilmektedir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Mugla Sitki Kogman Universitesi’nin 2014-2018 Donemi Stratejik Plam, belirlenen Misyonve
Vizyon c¢ercevesinde 6 temel amag¢ ekseninde bi¢imlendirilmis olup, 5. Stratejik Amag¢ “Belirli
Tematik Alanlarda Bolgesel AR-GE Merkezi Olmak” olarak ifade edilmistir. Universitenin ulasmak
istedigi hedefler ile bunlar1 gerceklestirmek i¢in izlenecek strateji ve faaliyetler ve hedeflere ulagilma
derecesini belirleyen performans gostergelerine Stratejik Planda yer verilmistir. 5. Stratejik Amag
altinda 4 hedef ve 14 faaliyet yer almaktadir.

MSKU, arastirma iiniversitesi olmay1 éncelikli amagclarindan biri olarak belirlemistir. Konuyla ilgili
{iniversitenin arastirmadaki oncelikli tematik alanlarim belirlemek {izere ¢alistaylar yapilmustir. ileri
Malzemeler, Spor-Saglik ve Turizm, Sosyal ve Beseri Bilimler ve Biyoteknoloji — Uzay ve Yer
Teknolojileri konularina yonelik olarak yapilan dort calistayda tematik alanlarin giiclendirilmesi
amaciyla calismalar yapilmistir. Bu calistaylarda temel olarak tematik alan ortak ¢alisma alt gruplari
tespit edilmis ve proje fikirlerinin eylem planlarini igerecek sekilde proje taslagina dontistiiriilmesi
icin ilk adimlar atilmistir. Bu sayede disiplinler arasi ¢alismalarin tesvik edilmesi amaglanmustir.
Ancak tematik alan calistaylarinin Universitenin stratejik yon agisindan oncelikli alanlarimin
belirlenmesi konusunda belirleyici olacak sonuglar1 heniiz tiretememesi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Universitede arastirma ve gelistirme siireglerini izlemek ve gelistirmek amaciyla

e Mugla Sitki Kogman Universitesi Arastirma, Uygulama ve Proje Koordinasyon Merkezi
(MUPKOM)

Arastirma ve Uygulama Merkezleri,

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP),

Mugla Sitki Kogman Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (MUTTO),

Universite Sanayi isbirligi Koordinatorliigii
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birimleri olusturulmustur.

2005 yilinda kurulan ve 2018 yili igerisinde yeniden yapilandirilarak faaliyete gegen MUPKOM
asagidaki gorevleri gerceklestirmektedir:

e Universite biinyesindeki arastirma laboratuvarlari, arastirma-uygulama merkezleri ve benzer
birimler arasindaki iligkileri koordine etmek,

AR-GE faaliyetlerinin ortak ihtiyaci olan alt yapiyr olusturmak,

Universite arastirmacilarini arastirma programlar1 hakkinda bilgilendirmek, bireysel girisimlere
destek vermek, arastirma ortagi bulmak, yiiriitiilmekte olan projelere dahil olmak,

Proje yonetimi konularinda rehberlik ve egitim hizmetleri sunmak,

Yurt disindaki egitim-6gretim ve arastirma kurumlariyla Universite arasindaki mevcut is
birliklerini takip etmek ve yeni is birliklerinin yapilmasini tesvik etmek.

MUPKOM ile beraber “Proje Avcisi” sistemi kurularak arastirmacilarin proje ¢agrilarini daha etkin
bir sekilde takip etmesi hedeflenmistir.

Universite biinyesindeki arastirma ve gelistirme siireclerini etkin bir bicimde BAP koordinasyon
birimi takip etmektedir. BAP birimi bilimsel arastirmalarda akademik personele zaman kazandirmak
icin is akis siirecleri gelistirmis ve otomasyon sistemine ge¢mistir. Daha verimli ve etkin kaynak
tahsisi saglanabilmesi i¢in BAP yonergesi gilincellenmistir.

Universite biinyesinde toplumsal katkiya yonelik olarak 48 adet uygulama ve arastirma merkezi
bulunmaktadir. Bazilarinin faaliyetleri paydaslar tarafindan dikkatle takip edilen ve toplumsal katki
acisindan 6nemli faaliyetler gergeklestiren bu merkezlerin koordinasyonlari, arastirma alanlarinin
birbiri ile iletisimi ve isbirligi ile yeterli diizeyde etkinlik gergeklestiremeyen merkezlerin yeniden
yapilandirilmasi ¢aligmalart siirdiiriilmektedir.

Bu merkezlerin, 2018 yilinda tamamlanmis veya halen devam etmekte olan faaliyetlerinden bazilari
asagida ozetlenmistir:

- Yerel, bolgesel ve ulusal alanda hizmet veren merkezlerden; Cevre Sorunlar1 Arastirma ve
Uygulama Merkezi (MUCEMER); Gida Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUGAM)
Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUTAR) tarafindan &zellikle su, toprak, gida (bal ve
zeytinyagl) analizleri yapilmaktadir.

-Birgok analizde kapsamli akreditasyonu olan MUCEMER 2018 yilinda Biyolojik indikator ile
Sterilizasyon Etkinlik Testi’nde de TURKAK tarafindan akredite olmus, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’ndan yeterlilik belgesi almistir. Nisan-2016’da Saglik Bakanligi’ndan havuz suyu
analizleri i¢in yeterlilik belgesi alinmistir.

Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi kapsaminda kurumun imkanlarinin disinda
MSKU’de 6gretim iiyelerine ve 6grencilere yonelik olarak Sitki Kogman Vakfi tarafindan da katkida
bulunulmaktadir. Bu kapsamda 2018 yilinda 40°’1n tizerinde arastirmaci, tesviklerden yararlanmistir.
Ayrica, 2018 yilinda son 5 yillik donemde arastirmada 6ne ¢ikan akademisyenlere tesvik odiilii
verilmistir.

Akademisyenler tarafindan yiiriitiilen ve tiniversite dis1 fonlarla finanse edilen projelerde, arastirmaci

olarak gorev yapan lisansiistii 6grencilere tesvik amaciyla lojman tahsisi yapilmaktadir. Bu husus,
diger birimlere 6rnek gosterilebilecek bir faaliyet olarak degerlendirilmistir.
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Kamu, Sanayi ve Universite isbirligi ile 2016 yili sonunda kurulan ve hayata gecirilme faaliyetleri
hizla stirdiiriilen Mugla Teknopark, 6ncelikli olarak bolgesel bazda yenilenebilir enerji, saglik, gida,
tarim ve hayvansal {iriin teknolojileri olmak iizere Universite/arastirma kurumlari ve sanayi
kuruluslarinin  ayn1  ortam igerisinde arastirma, gelistirme ve inovasyon c¢alismalarinin
gliclendirilmesini hedeflemektedir. Ulastig1 hedef kitle agisindan eksiklikleri olmakla birlikte Mugla
Teknopark’in bu 6zellikleri ile {iniversite - sanayi isbirligi acisindan kayda deger mesafe katettigi
ifade edilebilir.

2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

MSKU, yaklagik 8000 m2 kapali alana sahip olan Arastirma Laboratuvarlar1 Merkezi biinyesinde
Malzeme Arastirma Laboratuvar1 ve Manyetik Malzeme Arastirma Laboratuvar: olmak tizere 2 adet
laboratuvar; Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkez biinyesinde 1 adet Toprak, Bitki ve Sulama
Suyu Analiz Laboratuvari; Cevre Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde Su Analiz
Laboratuvari, Metal Analizleri Laboratuvari ve Mikrobiyoloji Laboratuvari yer almaktadir. Gida
Analizleri Uygulama ve Arastirma Merkezinde ise Gida Analiz Laboratuvart (Numune Hazirlama ve
Ekstraksiyon Laboratuvari, Enstriimantal Analiz Laboratuvari) bulunmaktadir. Arastirma
merkezlerinin gli¢lendirilmesi kapsaminda sosyal/fen ve miihendislik alanlarinda koordinatorliikler
olusturulmustur.

Mugla Sitki Kog¢man Universitesi'nde 175 laboratuvar mevcuttur. Ayrica Milas Meslek
Yiiksekokulunda 14, Mugla Meslek Yiiksekokulunda 7, Mimarlik Fakiiltesinde 3, Ula Ali Ko¢gman
Meslek Yiiksekokulunda 5, Yatagan Meslek Yiiksekokulunda 1, Turizm Fakiiltesinde 3, Egitim
Fakiiltesinde 10 Resim Atolyesi, Gilizel Sanatlar Fakiiltesinde 15, Tip Fakiiltesinde 2, Teknoloji
Fakiiltesinde 1, Bilgi islem Daire Bagkanliginda 1 adet olmak iizere Universitede toplam 62 adet
atolye bulunmaktadir. Universitenin farkli yerleskelere dagilmasi, zorunlu olarak laboratuvar
sayllarinda da artisa yol agmustir.

Mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilmasi icin EBIS (Envanter Bilgi ve Istek Sistemi)
olusturularak kurum i¢i paylasim kiiltiirtiintin artirilmast yolunda adimlar atilmis olup her yeni proje
icin gereksiz alimlarin 6niine geg¢ilmis, mevcut kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi1 saglanarak
diger kurumlara 6rnek olusturabilecek bir organizasyona yer verilmistir. Proje basvuru siirecinin
tamaminin e-BAP otomasyon sistemi iizerinden yapilmasina olanak saglanarak siiregler
iyilestirilmistir.

2018 yil1 igerisinde 11 TUBITAK projesi, 1 SAN-TEZ projesi, I GEKA projesi, | TAGEM projesi,
2 AB projesi ve 145 BAP projesi tamamlanmstir. Mevcut durumda 24 adet TUBITAK projesi, 1
KOSGEB projesi, 7 AB Projesi ve 288 BAP projesi olmak tizere toplam 320 proje devam
etmektedir.

D1s kaynaklardan saglanan finansal destekler, i¢ kaynaklarin iki katina ulagsmistir. Bu husus, kurumun
disa agilmasiin ve i¢ finansal kaynaklara bagli kalmaksizin arastirmalarim siirdiirebilmesinin bir
gostergesi olarak onemli goriilmekle birlikte, kurumun c¢alismalar1 igin saglanan toplam destek
miktariin yeterli diizeyde oldugu sdylenemez. Takip edilen yol dogru olmakla birlikte, daha etkin
calisilmasi gerektigi agiktir. Aymi sekilde birimler bazinda siirdiiriilebilir bir dis kaynak destegine
yonelik yol haritasinin bulunmamasi da gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

3) Kurumun Arastirma Kadrosu
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Mugla Sitk1 Kogman Universitesi, akademik personel atamalarinda bilimsel arastirma performansim
degerlendirmeye yonelik ayrintili 6lgiitler uygulamaktadir. Bu 6lgiitler, akademik personelin her

kademede stirekli ve diizeyi yiikselen bir bilimsel performansi hedefleyecek sekilde diizenlenmis ve

“Mugla Sitki Kogman Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Bagvurma, Atama ve Y iikseltilme
Yonergesi’nde detayli sekilde tanimlanmistir. Daimi statiide 6gretim tiyeligi kadrolar1 atamalarinda

bazi alanlarda SCI, SSCI, AHCI ve alan endeksi gibi endekslerde yer alan uluslararas: dergilerde yayin

yapmak zorunludur. Dolayisiyla atama 6l¢titlerinin, hem nicel hem de nitel yonden arastirmayi tesvik

edici 6zelliklere haiz oldugu degerlendirilmistir.

Sitkt Kogman Vakfi tarafindan MSKU 6gretim elemanlarina verilen 2016 yilinda 4 ve 2018 yilinda 2
adet ‘Sitki Kogman Arastirma Odiilii’ ile arastiricilarin bilimsel ¢alismalarim kaliteli yayinlara
doniistiirmeleri ve Universitenin bilimsel gelismesine katkida bulunmalar1 tesvik edilmektedir. Bu
destegin TUBITAK A,B,C, TUBA A,B,C, SSCI, SCI-Expanded; AHCI; IM; DI; CMCI; AI; Educatic
Index; Design and Art Index kapsamindaki dergilerde yayinlanan, atif alan ve/veya patent, uluslararasi
berat ve odiil kazanan kisilere verilmesi Universitenin daha ileriyi hedefleyen politikasi ile
uyumludur. Ayrica, Bilimsel Arastirma Projeleri yonergesinde kurum dis1 ulusal ve uluslararasi
kuruluslarca desteklenen (TUBITAK, GE-KA, SANTEZ vb.) proje yiiriitiiciilerine ve projelerinden
uluslararast indekslerce taranan yayin c¢ikaran arastiricilara “Tesvik Projesi” adi altinda hak
tamnnustir. Universite 6gretim elemanlariin aldigi ulusal ve uluslararas1 6diillerin MSKU nin
aragtirma faaliyetlerinin bir sonucu olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Ne var ki, son 3 yilda
alinan 6diil sayilarinda diisiis goriilmektedir(40°dan 26’ya diismiistiir).

Bazi boliimlerdeki kontenjan artiglart 6gretim elemanlarinin arastirmaya ayirabilecegi zamani egitim
faaliyetleri i¢in kullanmasina neden olmakta ve tiniversitenin arastirma potansiyelinin gelistirilmesini
olumsuz etkilemektedir. Ayrica norm kadro uygulamasinin bu anlamda gen¢ akademisyen ve
arastirmaci temini agisindan bir risk olusturdugu goriilmektedir.

4) Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Mevcut sistemde Universitenin arastirma-gelistirme hedeflerine ulasip ulasmadigini  izleme
calismalar1 birimler bazinda takip edilmekte oldugu, sistematik hale doniistiirmek i¢in gerekli
calismalarin baslatildig1 ifade edilmistir. Yillik faaliyet raporlarinda yil bazinda yayin sayilar1 vb
cesitli bilimsel ¢alisma verilerine yer verilmis, stratejik planin 5. Amaci altinda hedefler, faaliyetler
ve bunlara iliskin performans gostergeleri tanimlanmistir. Faaliyetlerden hangi birimlerin sorumlu
oldugu ve izlemenin nasil yapilacagi da ayrica belirtilmistir. Ancak, zikredilen performans
gostergelerinin hangi oranda gergeklestigine dair analizlerin yapilmamasi, gelismeye acik bir yon
olarak degerlendirilmistir.

Mugla Sitki Kogman Universitesinin arastirma odakli iiniversite olma hedefine katkis1 bakimindan
ogretim elemanlarinin arastirma etkinlik ve verimliliklerinin gelistirilmesi yoniinde uygulamalarin
(egitimler, calistaylar, mentorlikler, ulusal ve uluslar arasi isbirlikleri vb.) tesvik edilmesi
onerilmektedir.

2018 y1li Temmuz ay1 igerisinde dis ve i¢ paydas anketleri gerceklestirilmistir. Anket sonuglari, ilgili
birimlerde degerlendirilmis ve yol haritas1 i¢in politikalar olusturulmaya baglanmustir.

Kurumun, arastirma-gelistirme performansini degerlendirmek amaciyla uluslararasi {iniversite

siralama sistemlerinden URAP, SCIMAGO, Webometrics sistemlerinin yaninda Times Higher
Education, QS, USNEWS, LEIDEN, NTU, CWUR, ARWU sistemlerle de kurumsal irtibatlar ve

veri iletisimi saglayarak kurumsal bazda kendini ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte takip etmesinin yararl

olacagi degerlendirilmistir.
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5. YONETIM SISTEMi
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurum, yonetsel ve idari yapilanmasim1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu cergevesinde
yiiritmektedir. Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda olusturulan koordinatorliiklerin de yer
aldig1 akademik ve idari yonetim yapisi iki rektor yardimcist ve tiniversite genel sekreterinin uhdesi
altinda toplanmis olup organizasyon semasina kurumun web sayfalarindan ulasilabilmektedir.

Universite, idari yonetsel yapiyr desteklemeye yonelik olarak dgretim siireclerinin takibi amaciyla
senato ¢atis1 altinda Egitim Komisyonu; akreditasyon siireglerinin kolaylastirilmasi amaciyla
Akreditasyon Koordinatorliigii, aragtirma siireglerini ve performansini izlemek amaciyla Arastirma
Merkezleri Koordinatorliikleri, toplumsal katki siireglerinin takibi agisindan da Sosyal Projeler
Koordinatorligi olusturmustur.

Kurumda, yonetsel ve idari faaliyetleri iyilestirmek amaciyla periyodik olarak idari ve akademik
personel memnuniyet anketleri yiiritiilmektedir. Liderlik yetkinlikleri hususunda geri bildirim
alinmasin1 saglayacak sekilde yapilandirilan anketler degerlendirilerek gerekli iyilesmeler
yapilmaktadir. idari siireglerdeki verimlilik ve etkinligin artirilmasi amaciyla 2018 yilindan itibaren
Universite 6lgeginde idari kadrolara yonelik olarak Kurumsal Yonetim Egitimleri uygulanmaya
baslanmustir.

Bir rektor yardimcisinin baskanhiginda olusturulan I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu
tarafindan yiiriitiilen I¢ kontrol eylem plani ¢alismalarinin stirdiiriildiigii gériilmiistiir.

2) Kaynaklann Yonetimi

Universite, insan kaynaklarimi 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim
Personel Kanunu ile 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ergevesinde olusturmakta, ise atanma ve
yiikseltme vb. islemler belirtilen mevzuat dogrultusunda yapilmaktadir. Sube midiirliikleri ve alt1
unvanlar i¢in islemler “Yiiksekogretim Ust Kuruluslart Ile Yiiksekogretim Kurumlar1 Personeli
Gorevde Yikselme ve Unvan Degisikligi  Yonetmeligi”  hiikiimleri  dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Universite akademik personeli, agirlikli olarak egitim ve dgretim hizmetleri
ile bilimsel ¢alisma ve yayin faaliyetlerini yiiriitmekte olup, bunun yaninda, topluma hizmet alaninda
calisma yiirtiten akademik personel de bulunmaktadir.

Universitedeki akademik personel Haziran-2019 tarihi itibariyle 174 Profesor, 173 dogent, 396 Dr.
Ogretim Uyesi, 476 Ogretim Gorevlisi, 389 arastirma gorevlisinden olusmaktadir. Ogretim
iiyelerinin atanma ve yiikseltilmelerinde “Mugla Sitki Kogman Universitesi Ogretim Uyeligi
Kadrolarina Bagsvurma, Atama ve Yiikseltilme Yonergesi” hiikiimleri dogrultusunda islem
yapilmakta; 6gretim iiyelerinin niteligi ve bilimsel {iretkenligini arttirmak amaciyla yonergede
giincellemeler yapilmaktadir.

Universite tarafindan atanan idari personel, adaylik doneminde 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun 55. maddesi dogrultusunda temel egitim ile hazirlayic1 egitime tabi tutulmakta, hizmet
ici egitimlere katilmalar1 desteklenmektedir. Kurumsal egitimler ve toplantilar yolu ile insan
kaynaklarinin egitimi i¢in ¢aligmalar yapilmakla birlikte akademik ve idari personel agisindan yazili
politika belgelerinin olusturulmasi ve tanimli siireglerin yapilandirilmasi kurumunun gelismeye agik
bir yonii olarak degerlendirilmistir.
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2018 yilina kadar hizmet satin alma yoluyla istihdam edilen destek personelinin, 2017 yilinda ¢ikan
696 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca 2018 yilindan itibaren siirekli is¢i kadrosuna
aktarilmasi suretiyle destek hizmetleri kamu personeli ile yiirtitiilmektedir.

Universiteye tahsis edilen mali kaynaklarin personel giderleri disindaki kisimlar1 egitim ve dgretim
altyapisinin iyilestirilmesi, ihtiya¢ duyulan fiziksel mekanlarin tamamlanmas1 ve bilimsel gelisime
katki saglayacak arastirma altyapisinin gii¢lendirilmesine tahsis edilmektedir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin kullanimi ve yonetimi i¢in “Tasinir Mal Yonetmeligi” hiikiimleri
cergevesinde takip edilen uygulamalar yaninda iiniversite i¢in kritik dneme haiz arastirma amacli
labaratuvar, makina, malzeme ve techizatin daha etkin kullammina yonelik olarak 2018 yilinda
faaliyete gecirilen Envanter Bilgi ve Istek Sistemi (EBIS) kaynaklarin ortak, etkin ve verimli
kullanimi agisindan 6rnek gosterilecek diizeyde basarili bir uygulamadir.

Kuruma ait egitim ve 6gretim binalar1 ile konferans salonu, spor salonu vb fiziksel mekanlarin etkin
olarak kullanildiklar1 gozlemlenmistir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurumda egitim ve 6gretim hizmetleri, idari faaliyetlerin yiiriitiilmesi, veri toplama, veri analizi i¢in
otomasyon sistemleri kullanilmaktadir.

Ogrenci otomasyon bilgi sisteminde, 6grenci kayit, ders ekleme, smav islemleri, not girisi, rapor
islemleri, har¢ kontrolii ve sorgusu, o6grenci belgeleri vb. bir¢ok islem web ortaminda
yiiriitiilmektedir. Ogrenci Isleri Yonetim Modiilii, Akademik Personel Modiilii, Ogrenci Modiilii
olmak tizere ii¢ ayri modiilden meydana gelen otomasyon sisteminde 6grenciler, temel egitim ve
Ogretim faaliyetleri hakkinda anlik bilgi almak miimkiin olabilmektedir. Kurum akademik
personelinin (6gretim tyesi, Ogretim gorevlisi, arastirma gorevlisi) akademik 6zge¢misini , kitap,
makale vb yayin bilgilerini, 6dillerini, kurul ve komisyon {iyeliklerini ekleyebildigi, yayin bilgi
sistemi (MUYBIS) kullanilmaktadir. Akademisyenlerin yayinlardan almis oldugu puanlar da bu
sistem sayesinde hesaplanmaktadir. Personel Dairesi Bagkanliginca, personelin egitim, nakil, izin,
kimlik, gorevlendirme, egitim, ve 6zliikk dosyasi bilgileri durumunu takip edilebildigi Personel
Otomasyon Sistemi kullanilmaktadir.

Personel Daire Bagkanlig1 tarafindan 2012 yil1 basindan itibaren kullanilmaya baslanan web tabanli
Evrak Takip Sistemi, 2018 yilinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda Elektronik Belge Yonetim
Sistemine (EBYS) donistirilmiistir. EBYS ile diger kurum ve kuruluslarla elektronik olarak
yazisma altyapisi olan kayith elektronik posta (KEP) entegrasyonu saglanmakta, ¢oklu imzali
belgeler sistem tizerinde olusturulabilmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeler Birimi, proje yonetimi ve BAP islemlerini ¢evrim i¢i olarak c¢alisan bir
programla yiiriitmekte, program tizerinden bilgi depolanmasi ve islenmesine ilaveten giincel bilgilere
de ulasilabilmektedir.

Kurum, i¢ degerlendirme i¢in gerekli veri ve bilgileri birimlerden gelen yazilar ve {iniversitenin
otomasyon sistemi elde etmektedir. Bilgi toplama siirecinde, ilgili birimin trettigi bilgi esas
alinmakla birlikte, kurumsal bilgiler Universite diizeyinde konsolide edilerek, degerlendirmeye tabi
tutulmakta, ihtiyag durumunda bilgi yOnetim sistemlerinde depolanan bilgilerden de
yararlanilmaktadir.

Sahip olunan bilgi, daha ¢ok anlik karsilasilan sorunlara ¢6ziim tiretmek amaciyla kullanilmakla
birlikte, bilgi ile bilginin kalite yonetim siireclerinde kullanilmas1 arasindaki sistematik iliski hentiiz
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olusturulma asamasinda olup gelismeye agik bir alan olarak belirlenmistir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler, hazirlanan ¢alisma plan1 dogrultusunda
toplanmaktadir. Burada kullanilan yontem, genellikle ihtiya¢ ortaya ¢iktiginda gerekli planlamay
yapip, buna dayal1 olarak bilgi toplama bi¢giminde ger¢eklesmektedir.

Acik bilgi niteliginde olmayan personel bilgileri, veri giivenligi saglanacak bigimde
yapilandirilmustir.

Universitenin idari faaliyetleri kapsaminda iiretilen bilgi ve belgeler, ilgili mevzuat kapsaminda
kodlanarak, siniflanarak ve dosyalanmakta ve “Birim Arsivleri” ile “Kurum Arsivi’nde
korunmaktadir. Benzer sekilde otomasyon sistemlerinde iiretilen belgelerin veri giivenliginin
saglanmasi i¢in yedekleme vb 6nlemler uygulanmaktadir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, kurum dis1 hizmetleri, hizmet satin alma yontemiyle ilgili mevzuatin belirledigi ¢ercevede
saglamaktadir. Hizmet satin alinan sirketlerle s6zlesme imzalanmakta, hizmet standartlari
beklenmekte ve hizmetlerin kontrolii ilgili birimlerce yapilmaktadir.

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitenin yillik olarak yayimladig: faaliyet raporlarinda bir dnceki yilin egitim ve Ogretim
faaliyetleri, bilimsel arastirma, yayinlar, idari hizmetler, insan kaynaklari, mali kaynaklara iligkin
bilgiler kamuoyu ile basin ve web iizerinden paylasilmaktadir.

Kurum faaliyetleri, Sayistay ve Yiiksekogretim Denetleme Kurulu ve I¢ Denetim Birimi tarafindan
denetlemektedir. Kurum, bu denetimleri faaliyetlerin dogrulugu ve giivenirliligini saglayan 6geler
olarak gormektedir.

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda bilgi talep eden kisilere, Kanunun hiikiimleri
dogrultusunda gerekli bilgi verilmektedir. Senato ve Akademik Genel Kurullarda {iniversite
faaliyetleri ve yonetsel faaliyetler hakkinda elestiri ve katkiya acik bilgilendirilme yapilmakla birlikte
bu tiir etkinliklerin yayginlastirilarak Universite yonetiminin kurum calisanlarina ve kamuoyuna
yonelik ilan edilmis hesap verebilirlik politikasinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi hususu, kurumun
gelismeye agik bir yoniidiir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonu¢ ve Degerlendirme

Degerlendirme Takimimiz, 20 Mayis 2019 tarihinde yaptig1 kurum 6n ziyareti ve 9-12 Haziran 2019
tarihlerinde yaptigi saha ziyaretinde, Rektorliik, Senato ve YoOnetim Kurulu {iyeleri, Kalite
Komisyonu iiyeleri, Tip Fakiiltesi, Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Su Uriinleri Fakiiltesi,
Turizm Fakiiltesi, Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Fethiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi yonetici,
akademik-idari personel ve 6grenci gruplart; kurumun dis paydaslari (Mugla Biiyiiksehir Belediyesi,
Mugla Ticaret ve Sanayi Odas1, ISKUR, KOSGEB, EGET Vakfi, il Go¢ Idaresi, STK temsilcileri ve
Mezunlar), Enstitii Miidiirleri, Lisansiistii 6grenciler, iiniversitenin idari birimlerinden (Idari ve Mali
ve Isler Daire Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Personel Daire Baskanligi, Saglk, Kiiltiir ve Spor
Dairesi Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi
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Bagkanligi, Yap: Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig)
temsilcilerin katildig1 toplantilar yapmistir. Arastirma Merkezi Yonetici ve Koordinatorleri ile
toplantilar yapilmis, sosyal alan ile kiitiiphane ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Takimimiz, kurumsal i¢ degerlendirme raporu, kurumsal ziyaretlerde gergeklestirdigimiz yiiz yiize
goriismeler ve kurum tarafindan saglanan bilgi ve belgeler 1s18inda Mugla Sitki Ko¢man
Universitesini, motivasyonu son derece yiiksek ogrencileri, vazifesine duyarli deneyimli idari
kadrosu, gii¢lii ve gelisime acik akademik kadrosu, kalite siirecleri konusunda kurumsal farkindaliga
sahip yonetici kadrosu ile siirekli ilerleme ve iyilesmeyi amaglayan, uluslarasilagsmayr benimseyen,
bulundugu boélgenin sorunlarina duyarli, toplumsal katkiyr ilke edinen, eksiklerini goriip 6nlemler
alabilen, i¢ paydas katilimina yeterince agik, 6z elestiri kiiltiiriine sahip, 6z giiveni yiiksek bir kurum
olarak degerlendirmistir.

Bu baglamda; asagidaki hususlar Kurumun giiclii yonleri olarak goriilmistiir:

e Universitenin yurt i¢i ve yurt dis1 6grenciler tarafindan tercih edilir bir kurum olmasi;

e Kalite giivence sisteminin yerlestirilmesi konusunda kurumsal bir iradenin ve verimli
faaliyetlerin varligs;

e Kurum Stratejik planinda, hedefler ve performans gostergelerinin tanimlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi,

e Kurumun seffaflik ilkesi ¢er¢evesinde kamuoyu ile iletisim kanallarini agik tutmasi;

e Kurumun Turizm, Saglik, Gida ve Tarim, Su Uriinleri, Dogal Tas, K1y1 Y6netimi gibi alanlarda
bolgesel ihtiyaglara yonelik projeleri desteklemesi ve bolgesel kalkinma odaklr bir ihtisaslagsma
yaklagimini benimsemesi;

e Kurumun stratejik hedefleri dogrultusunda Uluslararasilasma politikast  kapsaminda
gerceklestirdigi faaliyetleri;

e Kurumun Ogretim programlarini ulusal yeterlikler ve 6grenim kazanimlari basta olmak iizere
AKTS sistemi i¢ginde yapilandirmasi;

e Akreditasyon konusunda kurumsal bir irade ve iyi uygulama 6rneklerinin mevcudiyeti;

e Kurumun ilan edilmis egitim politikas1 ¢er¢evesinde bir ¢ok birimde 6grenci merkezli egitime
iliskin farkindaligin ve iyi uygulama 6rneklerinin mevcudiyeti;

e Bolge ihtiyaglar1 dogrultusunda isbasi egitiminin uygulandigi programlarin mevcudiyeti;

e Merkez kampiis i¢inde 6grencilerin en genis diizeyde yararlanabildigi fiziki, sosyal, kiiltiirel,
sportif, laboratuvar, atolye, kiitliphane vb. altyap1 imkanlar1 ve 6grencilerin bilimsel, sosyal,
kiiltiirel aktivitelerinin desteklenmesi;

e Kurumun engelsiz kampiis kapsaminda ¢ok sayida iyi uygulama 6rneklerinin mevcudiyeti;

e Universitenin bolge, iilke ve kiiresel diizeyde sorunlar1 ele alabilecek arastirma merkezlerine,
altyapt imkanlarina ve nitelikli elemanlara sahip olmasi;

e Cevrim i¢i erisilebilen ve laboratuvar, makina, malzeme ve techizatin daha etkin ve verimli
olarak kullanimina yonelik olarak 2018 yilinda faaliyete gecirilen Envanter Bilgi ve Istek
Sistemi (EBIS);

¢ Alternatif fon kaynaklarina yonelik kurum i¢i ve kurumlar arasi projeler hazirlamaya miisait
birlikte caligsma kiiltiirtiniin mevcudiyeti;

e Kurum tarafindan saglanan lojman vb tesviklerle projelerde bursiyer olarak calisan 6grencilerin
desteklenmesi  suretiyle proje Ogrencilerinin  kurumsal arastirmalara  katilmalarinin
O0zendirilmesi;

e Genis bir paydas katilimi1 ile anonim sirket seklinde organize edilen Teknoloji Transfer Ofisi;

e Kurumun yonetsel ve idari faaliyetleri iyilestirmek amaciyla periyodik olarak yapilan
memnuniyet anketleri;

e Kurumsal egitimler ve toplantilar yolu ile yapilan insan kaynaklar1 egitimleri;

e Kurumda, egitim ve Ogretim hizmetleri, idari faaliyetlerin yiiriitiilmesi, veri toplama ve veri
analizi i¢in otomasyon sistemlerinin mevcudiyeti.
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Asagidaki hususlar Kurumun gelismeye acik yonleri olarak degerlendirilmistir:

o Kalite, egitim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki yoniinden i¢ ve dis paydas goriisleri ve
geri bildirimlerin alinmasi i¢in tanimli kurumsal siireclerin yeterince gelistirilmemis olmast;

e Mezun Bilgi Sisteminin kariyer gelistirme ve kalite siirecleri acisindan daha etkin kullanilmamais
olmasi;

e Kurum dis1 arastirma i¢in finansal kaynaklarin istenen diizeyde artirilamamasi

o Stratejik plan hedeflerinin eylem planlariyla desteklenmemesi ve PUK O dongiisiiniin tam olarak
saglanmamis olmast;

-Akredite programlarda uygulanan izleme mekanizmalarinin kurum nezdinde biitiin birimlere
yayginlastirilamamast;

-Ogrenci merkezli 6grenme ve iiniversitenin arastirma hedefleri agisindan bazi birimlerdeki
ogrenci kontenjan sayilarinin azaltilmast;

-Ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin 6gretim alanlarimin dogasina uygun olarak kurum
nezdinde yeterince yayginlastirilmamis olmast;

‘Merkez yerleske disindaki egitim-6gretim birimlerinin, Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, vb.
gereksinimleri agisindan gii¢lendirilememesi,

-Farkli birimlerden saglanan kurumsal veri ve bilgilerin biitiinlestirilmemesi ve kalite yonetim
stirecleri agisindan kurumsal iyilestirmeler i¢in kullanilmamasi;

‘Egitim-6gretim performansini izlemek ve degerlendirmek i¢in yapilan anket vb siireglerin
kurumsal iyilestirmeler i¢in kullanilmamasi.

-Ogretim programlarinin birim bazinda olusturdugu verilerin birlestirilip biiyiik veri haline
dontistiiriilerek kurumun stratejik hedefleri dogrultusunda iyilestirmeler i¢in kullanilmamasi.

TESEKKUR: Kurumsal Dis Degerlendirme Takimi olarak yaptigimiz Kurumsal ziyaretlerde bilgi
paylasiminda bulunan kurum yoneticileri ile idari ve akademik personel, 6grenciler ve kurum i¢ ve
dis paydaslarina igten tesekkiirlerimizi sunariz. Ayrica; saha ziyareti tarihlerinde rahatsizlig1 nedeniyle
takimimizdan ayrilan ancak o6n hazirlilk asamasinda ve kurum ziyareti programlarinin
olusturulmasinda ¢ok degerli katkilar1 ile bize yol gosterici olan takimimizin 6nceki baskani sayin
Prof. Dr. Ulkii YETIS e takim olarak en derin tesekkiir ve minnetlerimizi iletiriz.

2) Kalite Giivence Sistemi
3) Egitim ve Ogretim
4) Arastirma ve Gelistirme

5) Yonetim Sistemi
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